
 

Інформаційно-аналітична довідка  
розгляду звернень громадян, що надійшли до Чугуївської 
міської військової адміністрації у 1 кварталі 2025 року 

 

За звітний період надано 967 громадянам інформаційно-консультаційні послуги за 

телефоном або особисто, розглянуто 386 письмових звернень громадян, в яких звернулися 

596 мешканців громади. 

        За формою надходження                      За категоріями авторів 

                   отримано                                                           
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надано особисто - 274 (71%) 

через уповноважену особу - 38 (9,9%) 

поштою (електронною поштою) - 24 (6,2%) 

за телефоном - 4 (1,1%) 

через офіційний сайт - 3 (0,7%) 

через органи влади - 43 (11,1%) 
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